
 
INFORMAZIONI GENERALI 

Passaporto 
Il partecipante è l'unico responsabile della validità dei propri documenti. 
Per l'ingresso in Giappone è sufficiente che il passaporto sia in corso di validità, ma si raccomanda 
ai viaggiatori di utilizzare un passaporto che copra il periodo di permanenza fino alla partenza dal 
Giappone in caso di circostanze inaspettate. E’ richiesto che il passaporto abbia 3 pagine libere 
consecutive. Si suggerisce di portare in viaggio una fotocopia del passaporto, da tenere in un posto 
diverso da quello in cui si tiene l'originale. Particolare cura va posta nella conservazione di eventuali 
documenti ricevuti all’estero. 
Visto 
Ai cittadini italiani non è richiesto il visto per soggiorni di durata inferiore ai 90 giorni. 
Documenti di viaggio 
È opportuno organizzare una busta, meglio se impermeabile, con i documenti di viaggio: passaporto, 
biglietti aerei, assicurazione viaggio (l'assistenza sanitaria in Giappone è molto buona ma i costi 
sono molto alti, pertanto è consigliabile stipulare un’assicurazione sanitaria), copia itinerario. 
Procedure aeroportuali 
Controllare che il personale del check-in applichi al vs bagaglio lo scontrino con il numero di 
matricola, il numero del volo e la sigla dell’aeroporto di destinazione. Sul biglietto viene applicato un 
secondo scontrino con gli stessi dati del primo. Si raccomanda di custodirlo, servirà in caso di 
smarrimento del bagaglio.  
Visit Japan Web è la piattaforma creata dal governo giapponese per velocizzare e snellire le 
procedure di arrivo in Giappone. Questo servizio permette di pre-registrare i documenti necessari 
per l’ingresso in Giappone. 
La compilazione NON è obbligatoria ma consigliata, nel caso di gruppi ALTAMENTE 
CONSIGLIATA. Per registrarsi: https://www.vjw.digital.go.jp/main/#/vjwplo001 
Metal detector 
Le operazioni di controllo diventano più semplici e veloci se ognuno si attiene alle disposizioni 
aeroportuali. Per non attivare il metal detector bisogna passare solo con gli abiti che si indossano. 
Tutto il resto deve essere messo nell’apposito contenitore. 
Carte di credito 
Per affrontare qualsiasi tipo di emergenza, si suggerisce di viaggiare con la carta di credito. Verificate 
con la vostra banca che la carta di credito/bancomat sia abilitata per essere usata in Giappone. Si 
segnala che al di fuori della Comunità Europea "Mastercard e American Express" non sempre sono 
accettate. 
Moneta e contante 
La moneta in uso è lo yen. Il tasso di cambio calcolato il 13 agosto è: 1 YEN = 0,0064 Euro.  
Sono in circolazione banconote da 1.000, 2.000, 10.000 yen e moneta da 1, 5, 10, 50, 100, 500 yen. 
Semplice metodo per calcolare il valore approssimativo in Euro: si tolgono due 0 e si arrotonda del 
30%per difetto: 1.000 Yen: 10 -30% = 7 Euro; 10.000 Yen:100 -30%= 70 Euro 
È consigliabile, dal momento che alcuni negozietti accettano solo contante, avere con sé una somma 
in moneta locale e/o in euro da cambiare sul posto. 
Il cambiavalute in aeroporto può essere più conveniente del cambio in banca in Italia, tuttavia è 
preferibile partire dall’Italia con una piccola somma in Yen. 
Euro e Dollari non sono accettati. 
Corrente elettrica e apparecchiature elettriche 
In Giappone il voltaggio elettrico è di 100 V, ma esistono due tipi di frequenza: 50 Hz (nella zona est 
del Giappone) - 60 Hz (ad ovest). È consigliabile munirsi di un adattatore di tipo universale. 
Può essere utile portare un piccolo phon in quanto in Giappone non sempre è disponibile. 
Telefono e internet 
Per avere connessione internet durante il viaggio segnaliamo due opzioni: 
- Router-Pocket WiFi 
- Sim Card. 
Per informazioni su offerte e tariffe valide all'estero, contattare la propria compagnia telefonica. 
Informazioni riguardanti la telefonia sono reperibili anche sul sito www.viaggiaresicuri.it 
In molte aree pubbliche come aeroporti, stazioni, negozi, internet cafè e in tutte le strutture dove 
pernotteremo è disponibile il WIFI. 



 
Emergenze 
In caso di emergenza è possibile chiamare un’ambulanza componendo gratuitamente il numero di 
telefono 119 (servizio attivo 24 ore su 24 anche in lingua inglese). 
Medicinali 
Ogni partecipante deve essere provvisto dei propri farmaci personali. Se in aereo si ha la necessità 
di assumere medicinali liquidi, bisogna tenerli nel bagaglio a mano ed informare i funzionari del 
controllo di sicurezza. 
Vaccinazioni 
Per l’ingresso in Giappone non sono al momento richieste vaccinazioni. 
Mance 
Non è abitudine lasciare mance. 
Abbigliamento e calzature 
Sono necessarie scarpe da trekking con suola antiscivolo, preferibilmente alte per 
proteggere la caviglia. 
Si suggeriscono pantaloni staccabili (tipo trekking), magliette in cotone, pile, un piumino leggero, 
kway o mantella da mettere sopra lo zaino in caso di pioggia, ombrello da viaggio, copricapo. È 
opportuno avere sempre a portata di mano un pile/felpa per proteggersi dagli sbalzi di temperatura 
ed un paio di calze da indossare nei luoghi in cui viene richiesto di togliere le scarpe (templi, palazzi 
ecc.). Un abbigliamento a strati consente di potersi scoprire, quando necessario. 
Clima 
Nel periodo autunnale (novembre), il clima del Giappone è molto simile a quello dell'Italia. 
Bagaglio 
La scelta del bagaglio è personale. Si può utilizzare il trolley o lo zaino. Il trolley ha il grande 
vantaggio di avere le ruote, ma lo zaino consente di avere le mani libere. Si invita il partecipante a 
partire con un bagaglio che sia in grado di gestire da solo. Il peso e l’ingombro eccessivi possono 
diventare un problema quando si prendono i mezzi pubblici o si devono salire le scale. Le camere 
in Giappone sono generalmente piccole, talvolta prive di armadi. 
Si consiglia vivamente di portare con sé uno zaino di piccole dimensioni da utilizzare per gli 
spostamenti quotidiani che possa contenere anche il pranzo al sacco quando previsto. 
Fuso orario 
In inverno, quando da noi c’è l’ora solare, il Giappone è avanti di 8 ore (per esemplificare, quando 
in Italia sono le 10, in Giappone sono le 18), mentre d’estate (con l’ora legale) le ore di 
differenza sono 7. 
Ambasciata italiana in Giappone 
TOKYO - Ambasciata d'Italia 
2-5-4 Mita, Minato-ku Tokyo 108-8302 
Tel: +81 (0)3-3453-5291 
Fax: +81 (0)3-3456-2319 
Email: ambasciata.tokyo@esteri.it 
Per ulteriori informazioni consultare il sito http://www.viaggiaresicuri.it 
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ORGANIZZAZIONE TECNICA:  
Le Tre Vie in viaggio di Le Tre Vie srl società benefit 
Via Gerole 21 – 25080 Prevalle (BS) 
CF e P.IVA  03926780986 
Tel. 3247929144 
Autorizzazione amministrativa REP_PROV_BS/BS-SUPRO/0033955 del 10/05/2019 
Le Tre Vie srl ha stipulato, ai sensi dell’art. 50 del Codice del Turismo (D. Lgs. n. 79 del 23 Maggio 
2011): Polizza RC n° 50 30298GV presso SARA-Agenzia Arezzo Arno, Massimale di 2.000.000 €; 
Garanzia insolvenza fallimento N° 6006002126 – NOBIS compagnia di assicurazioni S.p.A. (centrale 
operativa 800894123 /+39.039.9890.702 


